                                                          Анализ работы
государственного казенного учреждения Брянской области
 «Отдел социальной защиты населения Клинцовского района»
за 2022 год и задачи на 2023 год.
I. Финансирование отдела социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания населения Клинцовского района
в 2022 году.
	№ п/п
	Наименование мероприятий в 2022 г.
	Сумма, руб.

	1
	Содержание ГКУ «ОСЗН Клинцовского района»

	8 955 867,93

	2
	Реализация отдельных мероприятий по развитию и реализации социальной и демографической политики
-приобретение материальных запасов
	4 246,23

	3
	Субсидии гражданам на оплату жилого помещения и коммунальных услуг
	644 164,75

	4
	Социальное пособие на погребение и возмещение расходов по гарантированному перечню услуг по погребению за счет средств областного бюджета
	197 658,12

	5
	Меры социальной поддержки реабилитированных лиц, лиц признанных пострадавшими от политических репрессий в части оплаты жилищно-коммунальных услуг в соответствии с Законом Бр.обл. от 10.12.2004г.№89-З «О социальной поддержке жертв политических репрессий»
-реабилитированные
-пострадавшие от полит.репрессий
	30 396,76
976,06

	6
	Меры социальной поддержки ветеранов труда в части оплаты жилищно-коммунальных услуг в соответствии с Законом Брянской области от 10.12.2004г.№ 91-З«О мерах социальной поддержки ветеранов в Брянской области»
	2 926 121,74

	7
	Меры социальной поддержки ветеранов труда Брянской области в части оплаты жилищно-коммунальных услуг (Постановление 100У)
	3 056 879,68

	8
	Оплата ЖКУ отдельным категориям граждан (Инвалиды, ЧАЭС, Ветераны ФЗ)
-Услуги
-льготы
	74 964,60
5 649 222,61

	9
	Меры социальной поддержки многодетных семей в части оплаты коммунальных услуг

	725 899,96

	10
	Меры социальной поддержки многодетных семей в части бесплатного проезда
-пригород
	4 218,00

	11
	Меры социальной поддержки отдельных категорий граждан Брянской области при уплате взносов на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирных домах
	16 581,54

	12

	Государственная социальная поддержка ветеранам труда, труженикам тыла, реабилитированным лицам, лицам, пострадавшим от политических репрессий, нуждающихся в зубном протезировании, включая починку протезов (кроме изделий из драгметалла и металлокерамики)
	75 000,00

	13

	Отдельные мероприятия по развитию и реализации социальной и демографической политики
-адресная материальная помощь
- социальный контракт
- газификация
-трудная жизненная ситуация
-освободившиеся
	766 266,37
10 671 442,00
191 930,61
55 000,00
3 902,00

	14
	Расходы на почтовые услуги по доставке ЕДК, погребения, адресной помощи, зубопротезирования
	81 835,94

	
	ВСЕГО:
	34 132 574,90



Основные функции  ГКУ «Отдел социальной защиты населения Клинцовского района» :
1. Предоставление мер социальной поддержки региональным льготникам в виде выплачиваемых ежемесячных денежных выплат (ветеранам труда, труженикам тыла, лицам реабилитированным и пострадавшим от политических репрессий).
2. Предоставление мер социальной поддержки по оплате ЖКУ отдельным категориям граждан в денежной форме.
3. Предоставление мер социальной поддержки семьям, имеющим детей, по федеральному и региональному законодательствам.
4. Предоставление малообеспеченным семьям района субсидий на оплату жилья и коммунальных услуг.
5. Установление льготного статуса гражданам (ветеран ВОВ, ст.20; вдова погибшего (умершего) участника (инвалида) ВОВ, ст. 21) и направление документов граждан в Департамент семьи, социальной и демографической политики  Брянской области на установление статуса «Ветеран труда» и «Ветеран труда Брянской области».
6. Обеспечение инвалидов техническими средствами реабилитации и протезно - ортопедическими изделиями. в рамках областного гарантированного перечня средств реабилитации;   
7. Реализация отдельных полномочий по выдаче специальных удостоверений единого образца гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС.
II. Анализ работы сектора предоставление льгот и субсидий  за 2022 год.
Количественный состав различных категорий ветеранов, имеющих право на  меры социальной поддержки в соответствии с ФЗ «О ветеранах».
	1
	Инвалиды и участники Великой Отечественной войны
	2

	2
	Инвалиды боевых действий на территории других государств
	6

	3
	Участники боевых действий на территории других государств
	89

	4
	Члены семей погибших(умерших) инвалидов ВОВ, участников ВОВ и ветеранов боевых действий
	37

	5
	Ветераны труда
	842

	6
	Ветераны труда Брянской области
	729

	7
	Труженики тыла
	92


Количественный состав граждан, имеющих право на  меры социальной поддержки в соответствии с ФЗ «О социальной защите инвалидов в РФ».
	1
	Инвалиды 1 группы
	128

	2
	Инвалиды 2 группы
	350

	3
	Инвалиды 3 группы
	502

	4
	Дети-инвалиды
	33


Количественный состав граждан,  имеющих право на  меры социальной поддержки в соответствии с Законом Брянской области
«О социальной поддержке жертв политических репрессий»
	1
	Реабилитированные
	8

	2
	Признанные пострадавшими от политических репрессий
	2


На учете в льготной базе состоит  -156 граждан, подвергших воздействию радиации при аварии на ЧАЭС.
На основании  Указа Губернатора Брянской Области от 04.02.2013 года №100  «О порядке и условиях установления статуса «Ветеран труда Брянской области» и мерах социальной поддержки указанной категории граждан» с изменениями и дополнениями, было постановлено на учет 27 ветеранов труда Брянской области.
Всего в базе ветеранов труда Брянской области 729 человек.
Сформирована база данных получателей ежемесячных денежных выплат региональных (областных) льготников, включающая в себя 1393 л/с. По сравнению с 2021 годом  численность граждан, получающих областную ежемесячную денежную выплату, уменьшилась на 2,3%.  На уменьшение базы данных повлияла  смертность населения, переезд в другие районы, получение группы инвалидности.
         С 1 октября 2022 года произведена индексация в соответствии с  указом Губернатора Брянской области  от 22.09.2022 г. №149 «Об индексации в 2022 году размеров ежемесячных денежных выплаты ветеранам труда Брянской области» и постановлением Правительства Брянской области от 03.10.2022г. № 422-п  «Об индексации в 2022 году размеров ежемесячных денежных выплаты ветеранам труда, труженикам тыла, реабилитированным лицам и лицам, пострадавшим от политических репрессий» с применением коэффициента 1,04, исходя из уровня инфляции, в пределах средств, предусмотренных на эти цели в областном бюджете на 2022 финансовый год.
   За 2022 г. областным льготникам выплачено ежемесячной денежной выплаты с учетом индексации на сумму более 9,9 млн руб.
Произведена ежегодная денежная выплата 39 гражданам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России (СССР) в сумме 613 тыс. руб.
Произведено новых назначений   ЕДВ - 41, перерасчетов получателей ЕДВ - 32, переход в Пенсионный Фонд - 7.
       Выдано более 1100 справки в организации и учреждения.
     Правом приобретения  льготного твердого топлива и сжиженого газа в 2023г. воспользовалось  3 чел.  на сумму   3,4 тыс. руб.  
  По вопросам начисления  и перерасчетов ежемесячной денежной компенсации  по оплате ЖКУ обратились более 612 человек.    Закрыто  в связи со смертью, выбытием, истечением срока личных дел  в базе ЕДВ и ЕДК- более 120 личных дел.
  Расфинансировано и перечислено денежных средств – 12 млн. руб, поступивших на предоставление мер социальной поддержки льготным слоям населения, по следующим Законам:
	               Законы
	Объем ассиг.за период.с 01.01.2021 по 31.12.2021г. (руб)
	Объем ассиг.за период.с 01.01.2022 по 31.12.2022г. (руб)
	Кредиторская задолженность на 01.01.2023г.
( руб)

	Закон Бр.обл «Об охране семьи, материнства, отцовства и детства в Брянской области» в части оплаты ЖКУ
	666852,63
	725899,96
	0

	ФЗ «О соц.защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС»
	262324,38
	311700,46
	0

	Закон Бр.обл « О социальной поддержке жертв политических репрессий»
	26989,94
	31372,82
	0

	ФЗ «О ветеранах»
	297897,02
	264983,18
	0

	Закон Бр.обл. «О мерах соц.поддержки ветеранов в Брянской области»
	2987208,81
	2926121,74
	0

	ФЗ « О соц.защите инвалидов в РФ» ( оплата жкх)
	4930759,40
	5072538,97
	0

	Постановление Адм.Брянской области «О порядке и условиях установления статуса «Ветеран труда Брянской области»
	2932836,67

	3056879,68

	0


По сравнению с 2021 годом расфинансировано  и перечислено  средств на  2,4 % меньше.    
На основании Законом Брянской области  от 27.05.2016 №48-З «О компенсации расходов на уплату взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирных домах отдельной категории граждан в Брянской области» поставлено на учет и назначена компенсация 4 одиноко проживающим гражданам в возрасте от 70 до 79 лет, от 80  и старше 3 получателям на сумму 16,5 тыс. руб.
      Компенсации расходов на оплату жилых помещений и коммунальных услуг не предоставляются гражданам при наличии у них подтвержденной вступившим в законную силу судебным актом непогашенной задолженности по оплате жилых помещений и коммунальных услуг, которая образовалась за период не более чем три последних года.
    Ежемесячно предоставлялось около 15 отчетов  соответствующей формы, в разные организации. Сдается 2  квартальных отчета в статистику.
Ежемесячно проводилась работа по расчету мер социальной поддержки, учитываемых при подсчете общей суммы материального обеспечения пенсионеров в целях установления социальной доплаты к пенсии, общая сумма материального обеспечения которых не достигает величины прожиточного минимума, установленного в субъекте РФ.     
Реализация бесплатного проезда членам многодетных семей осуществляется:
- путем выдачи детям от 7 до 13 лет включительно электронных транспортных карт;
- гражданам в возрасте 14 лет и старше (имеющим паспорт) — путем интеграции их бесконтактных банковских карт платежной системы «МИР» с электронной системой учета поездок.
Проезд для граждан по-прежнему остается бесплатным, число поездок не ограничено. Нормативным документом, которым утверждены указанные новации, является постановление Правительства Брянской области от 26.06.2017г № 288-п «Об утверждении Порядка Предоставления бесплатного проезда и возмещения фактических затрат на проезд к месту обучения и обратно членам многодетных семей и Порядка распределения средств областного бюджета транспортным организациям, предоставляющим бесплатный проезд членам многодетных семей в пассажирском городском электрическом транспорте и автомобильном транспорте по муниципальным маршрутам регулярных перевозок по регулируемым тарифам» (в ред. 31.10.2019).
Специалистами сектора льгот и субсидий было внесено и обработано в    базу ЛК Соцработника данные на 313 члена многодетных семей, а также более 35 человек среди которых: дети инвалиды до 14 лет, сопровождающие ребенка инвалида и инвалида 1 группы. Данная база по мере поступления обращений граждан редактируется.
Возмещено фактических затрат на проезд к месту обучения и обратно двум получателям на  сумму 4,2 тыс. рублей.
На основании указа Президента Российской Федерации №586 от 27.08.2022г. «О выплатах гражданам Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Украины и лицам без гражданства, вынужденно покинувшим территорию Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Украины и прибывшим на территорию Российской Федерации» на учет было поставлено 5 человек и произведена выплата на сумму 130 тыс. рублей.
Немаловажным направлением деятельности сектора предоставления льгот и субсидий являлось предоставление субсидии гражданам на оплату жилого помещения и коммунальных услуг.
Финансирование данного участка работы осуществлялось согласно постановлению администрации Брянской области от 26.12.2007 года № 1058 «Об организации исполнения государственных полномочий по предоставлению гражданам субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг и утверждении положения о порядке финансирования расходов областного бюджета на предоставление гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг», которым установлено, что с 1 января 2008 года представление гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг осуществляется государственными учреждениями отделами социальной защиты населения.
На 01.01.2023 в Клинцовском районе проживает  16540 человек.       
В декабре 2022 года численность семей, получающих субсидии, составила 39 семей, в этих семьях проживает 61 человека.
В декабре 2022 сумма перечислений составила – 60 тыс. рублей. Доля граждан, получающих субсидию, к числу проживающих в районе, в декабре 2022 года составила  0,2 %.
За 2022 год гражданам на персонифицированные счета было перечислено субсидий на сумму 644 тыс. руб.
Ежедневно осуществлялся прием граждан, обратившихся за получением субсидий, обрабатывались документы и назначались субсидии малообеспеченным гражданам района, имеющим право на её получение.
Ежемесячно составляются отчеты по начисленным и перечисленным денежным средствам и численности получателей для Департамента семьи, социальной и демографической политики Брянской области. Сдается квартально отчет в статистику.
Мониторинг численности семей, получателей субсидий

Проблемы, с которыми сталкивались специалисты в течении года:
1.Получатели ЕДК и ЕДВ несвоевременно сообщают о наступлении событий, которые влекут за собой изменение размера выплаты, удержание излишне выплаченных сумм,  либо прекращение права на ее получение.
III. Анализ работы сектора назначения и выплаты детских   
 пособий за  2022 г.
 В 2022 году в работе специалистов реализовались следующие законодательные акты: Федеральный Закон от 19.05.1995 г № 81-ФЗ « О государственных пособиях гражданам, имеющим детей», Федеральный закон от 28.12.2017 г. № 418 «О ежемесячных выплатах семьям, имеющим детей», Закон Брянской области от 20.02.2008 г. № 12-З «Об охране семьи, материнства, отцовства и детства в Брянской области»,    Приказ Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 23.12.2009 г. № 1012 н «Об утверждении Порядка и условий назначения и выплаты государственных пособий гражданам, имеющим детей», Постановление Правительства РФ от 30.06.2010 г № 481 «О ежемесячном пособии детям военнослужащих и сотрудников некоторых федеральных органов исполнительной власти, погибших (умерших) пропавших без вести при исполнении обязанностей военной службы (служебных обязанностей», регламенты Брянской области (17 административных регламентов, которые разработаны в целях повышения качества предоставления и доступности государственной услуги по выплате государственных пособий гражданам, имеющим детей, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при предоставлении государственной услуги, а также определения сроков и последовательности действий при выплате государственных пособий),  Закон Брянской области от 11.10.2011 г. № 97-З «О дополнительных мерах социальной поддержки семей, имеющих детей, на территории Брянской области», Постановление администрации Брянской области от 11 декабря 2012 г. № 1138 «Порядок назначения ежемесячной денежной выплаты при рождении (усыновлении) третьего или последующих детей, родившихся (усыновленных) после 31 декабря 2012» и «Порядок учета и исчисления величины среднедушевого дохода, дающего право на получение ежемесячной денежной выплаты при рождении (усыновлении) третьего или последующих детей, родившихся (усыновленных) после 31 декабря 2012 г.», Постановление Правительства Брянской области от 26.09.2016 г. № 503-п «О порядке назначения и выплаты пособий и компенсации гражданам, имеющим детей», Постановление Правительства Брянской области от 6 мая 2020 г. № 178-п «Об осуществлении ежемесячной денежной выплаты на ребенка в возрасте от трех до семи лет включительно», Постановление Правительства Брянской области от 18 мая 2021 г. № 172-п «Об осуществлении ежемесячной денежной выплаты на ребенка в возрасте от трех до семи лет включительно».
     На основании этих законов в 2022 году назначено  и выплачено:    
-    ежемесячное   пособие на ребёнка – на сумму 8,9 млн. руб.;      
-    единовременное пособие зарегистрированной многодетной семье при
      рождении ребенка - на сумму 500 тыс. руб.;
-    единовременное пособие на школьников из многодетной малообеспеченной
      семьи  к началу учебного года  –  на сумму   2,0  млн. руб.;
-   дополнительное ежемесячное пособие по уходу за детьми - инвалидами – на сумму  217 тыс. руб.;
-    дополнительное единовременное пособие при рождении ребенка – на сумму 1,3 млн. руб.;
-   ежемесячная денежная выплата при рождении (усыновлении) третьего и последующих детей, рожденных после 31.12.2012 года -   на сумму  17,2 млн.  руб.;
-     ежемесячная выплата в связи с рождением (усыновлением) первого ребёнка на сумму 17,8млн. руб.;
-  ежемесячная денежная выплата на ребенка в возрасте от 3 до 7 лет включительно — 66,6 млн. руб.
  Выдано 44 сертификата. 26 держателей сертификатов распорядились средствами областного материнского (семейного) капитала на сумму 1,5 млн. руб.
  Произведено перерасчетов  -  1295.
  Закрыто л/дел получателей  пособий - 329 л/д.
Выдано справок –4019
Сделано запросов в другие социальные защиты – 1305.
Сделано запросов в центр занятости населения – 6120.
Сделано запросов в фонд социального страхования (СМЭВ)– 3646.
Сделано запросов в пенсионный фонд (СМЭВ) – 3971.  
Сделано запросов в налоговую службу – 8366.
Сделано запросов в федеральную миграционную службу — 2402.
Сделано запросов в органы опеки – 901.
Сделано запросов в КЦСОН –  139.
Мониторинг
по выплате детских пособий
	№ п/п
	Финансирование, в тыс. руб.

	
	2020 г.
	2021 г.
	2022 г.

	1.
	8852,48

	8879,75
	8897,85


Вывод:  Сравнивая показатели за 2020 - 2022 г.г., мы видим некоторое увеличение   объема финансирования пособий в связи с тем, что увеличилось количество малообеспеченных семей, а также в связи с увеличение размера пособий и компенсаций.
Мониторинг по выплате единовременного пособия многодетным малообеспеченным семьям к началу учебного года
	Численность семей, которым произведена выплата пособия к началу учебного года
	Численность детей в семьях, которым произведена выплата пособия к началу учебного года
	Сумма выплаченных пособий
( руб.)

	

	2020 г.
	2021 г.
	2022 г.
	2020 г.
	2021 г.
	2022 г.
	2020 г.
	2021 г.
	2022 г.
	

	202
	194
	223
	413
	396
	403
	2 065 000
	1 980 000
	2 015 000
	


Вывод: В 2022 г. численность семей и детей которым, произведена выплата к началу учебного года по сравнению с предыдущим годом увеличилась. Данной выплатой охвачено максимальное количество многодетных малообеспеченных семей района.
IV. Отдел Чернобыльских выплат.
В связи с принятием Федерального закона от 6 декабря 2021 года №  409-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации и о приостановлении действия отдельных положений статьи 4 Федерального закона «О прожиточном минимуме в Российской Федерации с 1 января 2022 года полномочия по предоставлению мер социальной поддержки отдельным категориям граждан в полном объеме переданы территориальным отделениям Пенсионного фонда Российской Федерации.  
В клиентскую службу (на правах отдела) в городском округе  г. Клинцы Брянской области (г. Брянска) переданы личные дела получателей в количестве 19 412.
V. Анализ работы сектора организационно-правовой,
кадровой работы и приему населения.
Сравнительная таблица приема населения по различным вопросам:
	Перечень вопросов
	2020г.
	2021г.
	2022г.

	1. Принято заявлений для рассмотрения вопроса об установлении льготного статуса «Ветеран труда» и «Ветеран труда Брянской области»
	41
	40
	35

	2. Выдано удостоверений «Ветеран труда»
	8
	10
	10

	3. Выдано удостоверений «Ветеран труда Брянской области»
	32
	17
	25

	4. Выдано дубликатов удостоверений «Ветеран труда» и «Ветеран труда Брянской области» по решению комиссии
	2
	0
	2

	5. Выдано удостоверений и дубликатов удостоверений «Ветеран ВОВ»
	       1 - «труженник тыла»;
       0 - дубликат;
	0
	0

	6. Выдано удостоверений женам умерших (погибших) участников (инвалидов) ВОВ, членам семьи погибшего (умершего) инвалида войны, участника ВОВ и ветерана боевых действий
	3
	0
	3

	7. Оформлено социальное пособие на погребение
	32
	35
	29

	8. Обратилось за выплатой государственной денежной компенсации гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений
	0
	0
	0

	9. Зарегистрировано письменных обращений граждан
	1
	1
	

	10. Принято граждан, с целью подтверждения учетной записи пользователей ЕСИА
	2
	0
	0

	11. Выдано направлений гражданам, не имеющим инвалидности на обеспечение сложной ортопедической обувью детской на и без утепленной подкладках, экзопротезами молочных желез с бюстгальтером (лиф-креплением) и/или полуграцией
	7
	7
	5

	12. Выдано технических средств реабилитации в рамках областного гарантированного перечня (включая комплекты постельного белья)
	9
	1
 (кровать функциональная)
	9

	13. Принято заявлений и направлено в ДСС и ДП Брянской области, на получение МСП в части возмещения затрат на проезд к месту лечения и обратно (гемодиализ)
	7
	0
	0

	Всего принято населения (включая консультации)
	146 чел.

	106 чел.
	98 чел.


В целях реализации положений Федерального закона от 21ноября 2011 года № 324-Ф3 «О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации», 3акона Брянской области № 43-3 от 28 июня 2012 года «О государственной системе бесплатной юридической помощи на территории Брянской области» и постановления Правительства Брянской области от 7 октября 2013 года № 564-п «О бесплатной юридической помощи на территории Брянской области» была проведена следующая работа:
- проведена работа по информированию населения о возможности получения отдельными категориями граждан бесплатной юридической помощи (проведение консультаций в устной форме, распространении памяток, также оказание помощи при составлении искового заявления в суд).
В 2023 году работа по данным Федеральным Законам будет продолжена.  
Заключены договора и соглашения с предприятиями и организациями по предоставлению мер социальной поддержки населения Клинцовского района и по обеспечению отдела различными видами коммунальных услуг на 2021 г.:
-ОАО «Чистая планета »  - оказание услуг по вывозу и утилизации отходов производства и потребления;
- ПАО «Ростелеком»  - на оказание услуг связи, предоставление услуг тематических служб и передачи данных;
- МБУК «МЦКДР» Клинцовского района - о возмещении расходов за коммунальные услуги;
- ПАО «Сбербанк России» - по доставке денежных средств, предназначенных на социальные выплаты гражданам;
- ООО «Реал-Нефть» - поставка товаров для государственных или муниципальных нужд и нужд бюджетных учреждений;
-  ФГУП «Почта России» -  по доставке денежных средств, предназначенных на социальные выплаты гражданам;
-МКУ «ХЭКОДОМС» Клинцовского района - оказание услуг по охране (сторожа) объектов;
- ГБУ «КЦСОН г. Клинцы и Клинцовского района» - контроль технического состояния транспортного средства; оказание услуг медицинского осмотра водителей; предоставление стоянки для автомобиля;
- ИП Костиков - оказание услуг в области информационных технологий по использованию программных продуктов 1С:Предприятие;
- ИП Нахабин В.В. - эксплуатационно - техническое обслуживание системы пожарной сигнализации;
- АО «Россельхозбанк» - по доставке денежных средств, предназначенных на социальные выплаты гражданам;
- ООО «Компьютерные технологии» - предоставление срочных неисключительных прав на использование программных продуктов (ПК СТЭК-Траст);
- АНО ДПО «Центр УАОТ» - оказание платных образовательных услуг;
- ВДПО - Зарядка огнетушителей
- ИП Вороненкова И.О., ИП Гурьев В.Е., ИП Осипенко О.В., ООО «Дилерский центр «Автомаркет», ООО «Офисмаг-РТ», ООО «Типография «Александрия», ИП Гурьев В.Е., ООО «Венеропт», ООО «Грин Сити», ИП Корначев В.М., «Фортуна Сервис», ИП Анциферов В.В. , ООО «Электростроитель».
VI. Основные задачи ГКУ «Отдел социальной защиты населения Клинцовского района» на 2023 год.
1. Обеспечить единообразное и правильное применение специалистами отдела федерального и регионального законодательства при организации предоставления мер социальной поддержки гражданам Клинцовского района.
2. Обеспечить выполнение принятых публичных нормативных обязательств перед гражданами в части осуществления своевременного назначения и выплаты денежных компенсаций и пособий.
3. Повысить уровень удовлетворенности граждан, имеющих право на меры социальной поддержки и нуждающихся в них, качеством предоставления государственных услуг.
4. Обеспечить своевременную выдачу удостоверений, дающих право на установления статуса «Ветеран труда» и «Ветеран труда Брянской области» и других удостоверений, дающих право на меры социальной поддержки.
5. Продолжать работу  по информированию населения в  средствах массовой информации по освещению деятельности отдела и внедрению в работу новых нормативно - законодательных актов.   
2021�
2022�
�
Количество семей, получающих субсидии�
Начислено субсидий фактически


(тыс. руб.)�
Количество семей, получающих субсидии�
Начислено субсидии


Фактически (тыс.руб.)�
�
53�
744,55�
39�
644,16�
�
 








